
（別紙６）

公表日

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取
り入れやすいものですか。

79% 21% 0%

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています
か。

79% 21% 0%
学校でどのようなことを取り入れたら良
いか、またお話できればと思います。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい
ますか。

50% 50% 0%
こちらが質問できておりません。すみま
せん。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消
または軽減されましたか。

50% 50% 0%

5 事業所からの支援に満足していますか。 79% 21% 0%

・いつもありがとうございます。
・いつも丁寧な訪問記録をありがとうございます。
・対象児童の学校での困りごとに適切なアドバイスをいただき感謝しています。お母さんへの助
言もありがとうございます。学校での支援が対象児童のためになっているのか考えることも多い
のでまた相談させてください。よろしくお願いします。
・児童の特性への見立て、課題に対する手立てを分かりやすく助言していただきとてもありがた
いです。学校の状況もよく理解して関わってくださるのも心強く思っています。
・訪問支援をした上で、保護者も含めた関係者会議にも出席していただいている。集団生活への
適応に向けて、学校が取り組んでいることを、第三者の立場からフォローしてもらえることも多
く、保護者の安心感にもつながっていると感じている。
・訪問支援の具体を存じ上げなく、支援員の方とお話しする時間がもてなかった。今後できるだ
けお話しする時間を作りたい。
・丁寧に細かく子どもの様子を観察されたことが分かりやすく、詳しく書かれておりどのように
支援をしていけばよいかを考えるうえで大変参考になります。これからもよろしくお願いいたし
ます。
・訪問支援員の方とは訪問される日程を打ち合わせることと、訪問されました際は授業の見学を
されておりますので、チェック項目については「どちらともいえない」の評価とさせていただき
ました。訪問記録や情報共有に関しましては、細かく丁寧に書いていただいているので大変助か
ります。
・学校訪問で児童を見ていただき、支援に生かしていただいていること、感謝しています。授業
見学の際、児童と距離をおいてくださると、いつもの様子を見ていただくことができます。普段
とちがう環境のとき、テンションが上がってしまい周りへの影響も気になります。

きぼうっこ逆瀬川の訪問支援は、①子どもに対する支援、②家族に対する支援、③学校の教員
に対する支援を行っています。
事業所で習得したソーシャルスキルが、事業所外でも活用し、継続できるように訪問支援員が
学校を訪問し、学校での取り組みについて提案させていただき、子どもが日常の様々な場面で
ソーシャルスキルを発動する機会を設け、成功体験を増やす支援を行っています。
子どもの様子を見学し、課題解決に繋げることはもちろん、保護者や学校の教員との連携が支
援として重要であると考えています。
保護者と学校との共通理解が深まると、子どもの成長につながります。そのため、必要に応じ
て保護者と学校との橋渡し役を担うこともあります。
子どもが安心・安全に学校生活を過ごすことができるように、今後も専門性の高い訪問支援を
実施できるように努めます。

・訪問時の児童との距離についてご指摘をいただきましたが、対象のお子様は支援級での授業
になるとテンションが上がってしまうようです。今年度は支援級への見学は1回でしたが、そ
の日は支援級で仲の良い友達と出会い、嬉しくて興奮していました。交流級の授業を見学する
機会の方が多かったですが、交流級では訪問支援員が見学していても気にする様子はなく、落
ち着いて授業に参加することができています。状況の説明が不足していたため、今後は通常と
は違う様子が見受けられた場合は、丁寧にお伝えできるように努めます。

障害児通所支援事業　きぼうっこ逆瀬川

令和　8年　2月　6日

27名　　　　回収数　　　78％

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

事業所名

利用児童数

訪問時の記録や気付きを共有するた
め、書面で報告を行っています。
支援開始時に、教員（支援級担任・交
流級担任）を対象に情報共有のレベル
についてアンケートを実施していま
す。
①書面でのやり取り（訪問記録のみで
充分）
②書面でのやり取り（訪問記録と気付
きの共有）
③書面でのやり取り（訪問記録と気付
きの共有）、支援会議の開催
その結果をもとに、それぞれの教員に
合わせた情報共有を実施しています。

訪問先施設からの事業所評価の集計結果公表
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